
Regulamin zlotu motoryzacyjnego
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UCZESTNICTWO W WYDARZENIU MOTORYZACYJNYM 
#2 PADDOCK BY REVVING

§1 Postanowienia ogólne
Niniejsza umowa reguluje warunki uczestnictwa w wydarzeniu motoryzacyjnym
#2 Paddock by Revving, które odbędzie się 18 maja 2025 roku w Kuro 2.0 przy ul.
Christo Botewa 6B Kraków.

Organizatorem wydarzenia jest Revving Sp. z o.o., zwana dalej Organizatorem.
Stroną umowy jest uczestnik wydarzenia, zwany dalej Uczestnikiem, który
zgłasza swój udział poprzez zakup biletu i akceptację niniejszego regulaminu.

Uczestnik zobowiązuje się do przestrzegania regulaminu wydarzenia oraz zasad
określonych w niniejszej umowie.

§2 Definicje
Na potrzeby niniejszej umowy poniższe pojęcia oznaczają:

Wydarzenie – #2 Paddock by Revving, impreza motoryzacyjna organizowana
przez Revving Sp. z o.o.

1.

Organizator – Revving Sp. z o.o., podmiot odpowiedzialny za organizację
wydarzenia, jego przebieg i zarządzanie terenem imprezy.

2.

Uczestnik – osoba, która zakupiła bilet i bierze udział w wydarzeniu, w tym
kierowcy i pasażerowie zgłoszonych pojazdów.

3.

Bilet – dokument uprawniający do wstępu na teren wydarzenia, dostępny w
różnych wariantach określających uprawnienia uczestnika.

4.

Teren imprezy – obszar, na którym odbywa się wydarzenie, obejmujący m.in.
strefy wystawowe, parkingi, strefę VIP oraz strefę gastronomiczną.

5.

Pojazd wystawowy – każdy samochód zgłoszony do ekspozycji na
wydarzeniu, który musi zostać zaakceptowany przez Organizatora.

6.

Wystawca – podmiot prezentujący swoje produkty, usługi lub pojazdy w
wyznaczonej strefie ekspozycyjnej.

7.

Strefa VIP – wydzielona przestrzeń przeznaczona dla uczestników
posiadających bilety VIP, obejmująca ekskluzywne samochody, catering i
inne udogodnienia.

8.

Regulamin wydarzenia – dokument określający szczegółowe zasady
uczestnictwa, zachowania i odpowiedzialności na terenie wydarzenia

9.

§3 Warunki uczestnictwa (zgłoszenie, opłata, limit miejsc).

§4 Zasady poruszania się po terenie imprezy (ograniczenia prędkości,
bezpieczeństwo).

§5 Odpowiedzialność za szkody (zakres odpowiedzialności uczestnika).

§6 Obowiązki Organizatora (zapewnienie infrastruktury, bezpieczeństwa).

§7 Postanowienia końcowe (akceptacja warunków, rozwiązanie umowy).
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Zlot motoryzacyjny Revving ma na celu stworzenie ekskluzywnej
społeczności miłośników motoryzacji, opartej na wzajemnym szacunku, pasji
oraz inkluzywności. Naszym priorytetem jest budowanie przestrzeni, w której
uczestnicy mogą dzielić się swoją wiedzą, doświadczeniami oraz
sprawdzonymi rozwiązaniami technicznymi i modyfikacjami swoich
pojazdów. Wydarzenie Revving to nie tylko okazja do podziwiania
wyjątkowych samochodów, ale także możliwość nawiązania wartościowych
kontaktów i wymiany inspiracji w kulturalnej i przyjaznej atmosferze. 2.
Warunki Uczestnictwa

• Rejestracja i Opłata: Aby uczestniczyć w wydarzeniu, należy zakupić bilet
oraz okazać go przy wejściu. Rodzaje biletów oraz ich uprawnienia są
szczegółowo opisane w wydarzeniu.

• Kryteria Dotyczące Pojazdów: Uczestnicy chcący wystawić swój
samochód na wydarzeniu, muszą przesłać zgłoszenie, które następnie
zostanie poddane ocenie i zaakceptowane przez organizatorów.

• Limit Miejsc: Ze względu na ograniczoną powierzchnię terenu imprezy,
obowiązuje limit miejsc zarówno dla uczestników, jak i odwiedzających.
Rejestracja jest możliwa tylko do momentu wyczerpania dostępnych miejsc.

• Pasażerowie: Każdy zarejestrowany i zaakceptowany samochód może
wjechać na teren zlotu z maksymalnie 5 osobami na pokładzie (kierowca + 4
pasażerów). Wszyscy pasażerowie muszą znajdować się w pojeździe
podczas wjazdu na teren imprezy oraz posiadać bilety.

1. Formularz Zgłoszeniowy: Aby wziąć udział w zlocie Revving
#2Paddock, uczestnicy muszą wypełnić formularz zgłoszeniowy online.
W formularzu należy podać:

1. Cel Wydarzenia 

2. Warunki uczestnictwa

• Zasady poruszania się po terenie imprezy: Na terenie wydarzenia
obowiązuje ograniczenie prędkości do 5 km/h oraz zakaz gwałtownych
manewrów (np. driftu, palenia gumy) bez wcześniejszej zgody organizatora.
Niestosowanie się do zasad może skutkować usunięciem z wydarzenia.

• Regulamin zachowania na wydarzeniu: Uczestnicy zobowiązani są do
przestrzegania zasad kultury osobistej, niezakłócania przebiegu imprezy
oraz stosowania się do poleceń organizatorów i służb porządkowych.
Organizator zastrzega sobie prawo do usunięcia z wydarzenia osób
nieprzestrzegających regulaminu.

3. Przebieg rejestracji

• Nazwę pojazdu,
• Model,
• Rocznik,
• Kolor,
• Stan techniczny,
• Informacje o aktualnym ubezpieczeniu OC,
• Zdjęcie pojazdu.
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3. Rejestracja na Miejscu: Rejestracja na miejscu będzie możliwa, ale tylko
przez formularz zgłoszeniowy dostępny na stronie wydarzenia. Nie będzie
możliwości zakupu biletu za pomocą gotówki. 

4. Godzina Przyjazdu: Informacje dotyczące godziny przyjazdu uczestników
zostaną podane w mediach społecznościowych organizatora. Zachęcamy do
śledzenia naszych kanałów, aby być na bieżąco z wszystkimi szczegółami
dotyczącymi wydarzenia. 

4. Zasady na Terenie Imprezy

Palenia opon, 
Niszczenia nawierzchni, 
Nadmiernego i uciążliwego gazowania (wprowadzania silnika na wysokie
obroty), 
Parkowania w niedozwolonych miejscach, 
Jazdy pod prąd, 
Niekulturalnego zachowania wobec innych uczestników i organizatorów,
Nieautoryzowanych przejazdów i wyścigów – organizowane bez zgody
organizatora,
Słuchania muzyki na bardzo wysokim poziomie głośności – w sposób
zakłócający komfort innych uczestników,
Zaśmiecania terenu imprezy – obowiązuje nakaz dbania o porządek i
korzystania z wyznaczonych miejsc na odpady,
Nieautoryzowanego sprzedawania produktów/usług – bez
wcześniejszego uzgodnienia z organizatorami,
Spożywania alkoholu i używania środków odurzających – prowadzenie
pojazdu pod wpływem alkoholu lub innych substancji jest surowo
zabronione,
Dopuszczania nieupoważnionych osób do jazdy pojazdem po terenie
zlotu – tylko zarejestrowani kierowcy mogą poruszać się pojazdami,
Ignorowania poleceń organizatorów i służb porządkowych – wszyscy
uczestnicy zobowiązani są do stosowania się do instrukcji organizatora i
ochrony.

2. Akceptacja i Płatność: Po weryfikacji zgłoszenia przez organizatora,
uczestnicy otrzymają informację o akceptacji wraz z linkiem do dokonania
płatności za bilet. Wjazd na teren imprezy jest możliwy tylko po
wcześniejszym przejściu procesu akceptacji i opłaceniu biletu.

1. Parkowanie: Na terenie zlotu Revving parkowanie jest dozwolone
wyłącznie w wyznaczonych miejscach lub w miejscach wskazanych przez
organizatorów. W celu zapewnienia bezpieczeństwa i porządku, uczestnicy
proszeni są o stosowanie się do zaleceń organizatorów oraz obsługi parkingu. 

2. Zasady Ruchu: Na terenie imprezy obowiązuje ograniczenie prędkości do
5 km/h. Uczestnicy są zobowiązani do poruszania się pojazdami w sposób
bezpieczny, bez nadmiernego hałasu. Wszystkie manewry muszą być
wykonywane z najwyższą ostrożnością, z poszanowaniem innych
uczestników i ich pojazdów. 

3. Niedozwolone Zachowania: Na terenie zlotu obowiązuje zakaz:
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5. Odpowiedzialność Organizatora 

1. Zakres Odpowiedzialności Organizatora: Organizator zlotu: Revving 
Sp. z o.o. dokłada wszelkich starań, aby zapewnić bezpieczeństwo i komfort
wszystkich uczestników wydarzenia. Jednak uczestnicy biorą udział w zlocie na
własną odpowiedzialność. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za
ewentualne szkody na zdrowiu lub mieniu uczestników, które nie wynikają 
z zaniedbań ze strony organizatora. 

2. Odpowiedzialność za Szkody: Uczestnicy są w pełni odpowiedzialni za
wszelkie szkody, jakie mogą wyrządzić na terenie imprezy. 

Obejmuje to:
Szkody wyrządzone na nawierzchni parkingu, 
Uszkodzenia samochodów innych uczestników, 
Zniszczenia ogrodzenia, barierek, sceny, oraz innych elementów  
infrastruktury, 
Szkody wyrządzone w strefach partnerów, zakładzie detailingowym Kuro 2.0
Rybitwy, symulatorach oraz foodtruckach.
Uszkodzenia wynajętych sprzętów i elementów dekoracyjnych
Zanieczyszczenie lub uszkodzenie obiektów sanitarnych
Szkody wynikające z nieprzestrzegania regulaminu imprezy, w tym zakazu
palenia gumy, nadmiernego gazowania i niebezpiecznych manewrów.
Odpowiedzialność za szkody wyrządzone przez pasażerów i osoby
towarzyszące.

3. W przypadku wyrządzenia szkód, uczestnik będzie zobowiązany do
pokrycia kosztów naprawy lub rekompensaty za uszkodzone mienie. 

4. Ubezpieczenie: Organizator nie zapewnia dodatkowego ubezpieczenia
uczestników ani ich pojazdów. Każdy uczestnik powinien zadbać o
odpowiednie ubezpieczenie na własną rękę. Wszelkie pojazdy uczestniczące
w zlocie muszą posiadać ważne ubezpieczenie OC. 

6. Prawa i Obowiązki Uczestników 

1. Prawa Uczestników: Każdy uczestnik, którego zgłoszenie zostało
zaakceptowane i który opłacił bilet, ma prawo:

Wjechać na teren zlotu i korzystać ze wszystkich atrakcji dostępnych 
       w ramach swojego biletu,

Korzystać z infrastruktury zlotu, w tym parkingu (przy zakupie
odpowiedniego biletu), stref partnerów oraz innych udogodnień

4. Uczestnicy, którzy złamią powyższe zasady, mogą zostać usunięci 
z imprezy bez prawa do zwrotu kosztów. 

5. Ochrona Nawierzchni: Uczestnicy są odpowiedzialni za ochronę nawierzchni
parkingu. Za wszelkie zniszczenia wyrządzone w nawierzchni odpowiedzialność
ponosi uczestnik, który spowodował szkody i będzie zobowiązany do pokrycia
kosztów naprawy w celu przywrócenia nawierzchni do stanu pierwotnego.
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7. Zasady Anulacji i Zwrotów 

1. Anulacja Uczestnictwa przez Uczestnika: Po akceptacji zgłoszenia i zakupie
biletu, uczestnik może zrezygnować z udziału w zlocie. Jednakże zwrot kosztów
biletu nie jest możliwy. Uczestnik ma prawo odsprzedać swój bilet innej
zainteresowanej osobie, pod warunkiem, że osoba ta zostanie zaakceptowana
przez organizatora. 

2. Zmiany w Programie: Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzenia
zmian w programie zlotu. W przypadku zmian, uczestnicy zostaną o nich
poinformowani z odpowiednim wyprzedzeniem poprzez media społecznościowe
oraz kanały komunikacji organizatora. 

3. Odwołanie Imprezy: • Jeśli zlot zostanie oficjalnie odwołany na co najmniej
tydzień przed planowaną datą wydarzenia, organizator zobowiązuje się do
pełnego zwrotu kosztów biletów. Zwroty zostaną dokonane w terminie do 14 dni
roboczych od daty ogłoszenia odwołania imprezy. W przypadku odwołania
imprezy z przyczyn losowych, gdy do jej rozpoczęcia pozostało mniej niż tydzień,
organizator zwróci uczestnikom kwotę pomniejszoną jedynie o koszty
organizacji, które już zostały poniesione.

8. Zgody i Polityka Prywatności 

1. Zgoda na Publikację Wizerunku: W trakcie zlotu Revving #2Paddock będą
wykonywane zdjęcia oraz nagrywane filmy, które mogą być wykorzystane 
w materiałach promocyjnych, na stronie internetowej oraz w mediach
społecznościowych organizatora. Udział w wydarzeniu jest równoznaczny 
z wyrażeniem zgody na publikację wizerunku uczestników w tych materiałach.
Organizator zobowiązuje się do wykorzystywania wizerunku uczestników
wyłącznie w kontekście relacjonowania i promocji zlotu. 

2. Zbieranie i Ochrona Danych Osobowych: W ramach rejestracji na zlot,
organizator zbiera następujące dane osobowe uczestników: imię, nazwisko,
numer rejestracyjny zgłaszanego samochodu, numer telefonu oraz adres e-mail.
Dane te są zbierane wyłącznie w celu organizacji wydarzenia, kontaktu 
z uczestnikami oraz przekazania informacji o przyszłych edycjach zlotu.
Organizator zobowiązuje się do odpowiedniego zabezpieczenia danych
osobowych uczestników oraz do ich nieudostępniania osobom trzecim, 
z wyjątkiem sytuacji wymaganych przez prawo. 

Wziąć udział w konkursach, pokazach i innych aktywnościach
organizowanych w trakcie imprezy, zgodnie z zasadami określonymi przez
organizatorów.

2. Obowiązki Uczestników:

Przestrzeganie regulaminu wydarzenia oraz wszelkich zaleceń
organizatorów
Posiadanie ważnych dokumentów, takich jak prawo jazdy, ubezpieczenie OC
oraz aktualny przegląd techniczny pojazdu
Odpowiedzialności za wszelkie szkody wyrządzone przez siebie lub swój
pojazd na terenie imprezy
Posiadania biletu w formie papierowej lub elektronicznej, gotowego do
okazania i zeskanowania przy wjeździe na teren zlotu. 
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 9. Kary i Sankcje 1

1. Nieprzestrzeganie Regulaminu: Uczestnicy, którzy nie będą przestrzegać
regulaminu zlotu, mogą zostać ukarani przez organizatora. Sankcje mogą
obejmować:

Ostrzeżenie słowne, 
Usunięcie z terenu imprezy bez prawa do zwrotu kosztów biletu.

2. Usunięcie z Imprezy: Organizator zastrzega sobie prawo do natychmiastowego
usunięcia z imprezy uczestników, którzy:

Łamią zasady bezpieczeństwa, takie jak nadmierne “gazowanie”, palenie opon,
driftu, niszczenie nawierzchni
Wykazują niekulturalne lub agresywne zachowanie wobec innych uczestników
lub organizatorów,
Nie stosują się do poleceń organizatorów lub obsługi wydarzenia.

3. Procedura Odwoławcza: Decyzje organizatora dotyczące usunięcia z imprezy
są ostateczne. W wyjątkowych przypadkach organizator może rozważyć
odwołanie, jednak nie jest do tego zobowiązany.

 10. Kontakt z Organizatorem 

1. Dane Kontaktowe: W razie pytań, problemów lub potrzeby dodatkowych
informacji przed, w trakcie lub po wydarzeniu, uczestnicy mogą skontaktować się
z organizatorem zlotu Revving poprzez następujące kanały:

• E-mail: kontakt@revving.pl lub biuro@revving.pl
• Telefon: Bezpośredni kontakt do opiekuna wydarzenia, który będzie 

dostępny dla uczestników.

3. Prawa Uczestników: Uczestnicy mają prawo do wglądu, poprawiania oraz
usunięcia swoich danych osobowych z bazy danych organizatora. W celu
skorzystania z tych praw, uczestnicy mogą skontaktować się z organizatorem
poprzez adres e-mail podany w regulaminie.

2. Wsparcie dla Uczestników: Organizator zapewnia wsparcie dla
uczestników zarówno przed, jak i podczas trwania imprezy. Uczestnicy mogą
zgłaszać swoje pytania lub problemy bezpośrednio do opiekuna wydarzenia,
który będzie dostępny w trakcie zlotu, aby zapewnić pomoc i wsparcie 
w razie potrzeby.

mailto:kontakt%40revving.pl%20?subject=Zlot%20motoryzacyjny
mailto:biuro%40revving.pl?subject=Zlot%20motoryzacyjny
mailto:kontakt%40revving.pl%20?subject=Zlot%20motoryzacyjny
mailto:kontakt%40revving.pl%20?subject=Zlot%20motoryzacyjny
mailto:biuro%40revving.pl?subject=Zlot%20motoryzacyjny
mailto:kontakt%40revving.pl%20?subject=Zlot%20motoryzacyjny
mailto:kontakt%40revving.pl%20?subject=Zlot%20motoryzacyjny
mailto:biuro%40revving.pl?subject=Zlot%20motoryzacyjny
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Procedura składania reklamacji na zakupione bilety 
na wydarzenia lub usługi

1. Warunki składania reklamacji

Reklamacja może zostać złożona  przez klienta w przypadku:”
problemów z realizacją zakupionych biletów lub usług
niezgodności zakupionego biletu lub usługi z opisem
błędnego naliczenia opłaty
innych uzasadnionych powodów dotyczących zakupu

Reklamacje należy składać drogą mailową na adres: biuro@revving.pl

W wiadomości klient powinien podać następujące informacje:
Imię i nazwisko lub nazwę firmy, na które został zakupiony bilet/usługa.
 Adres e-mail użyty podczas zakupu.
 Data zakupu biletu lub usługi.
 Numer transakcji z bramki płatniczej (jeśli dostępny).
 Opis problemu oraz powód reklamacji.
 Preferowana forma kontaktu zwrotnego (telefon lub e-mail).
 Numer telefonu kontaktowego (jeśli klient preferuje kontakt telefoniczny).
 W przypadku reklamacji dotyczących nieotrzymania biletu: potwierdzenie
płatności (np. wyciąg z banku lub potwierdzenie transakcji).

2. Sposób składania reklamacjii

3. Treść wiadomości reklamacyjnej

Reklamacja jest rozpatrywana w terminie do 14 dni od daty otrzymania
zgłoszenia.

 W trakcie procesu reklamacyjnego przedstawiciel obsługi klienta
kontaktuje się z klientem (telefonicznie lub e-mailowo) w celu uzyskania
dodatkowych informacji, jeśli są wymagane.
 Klient zostanie poinformowany o decyzji dotyczącej reklamacji oraz
ewentualnych dalszych krokach.

4. Rozpatrzenie reklamacji

W zależności od charakteru zgłoszenia, możliwe rozwiązania reklamacji obejmują:
 ponowne przesłanie biletu,
 zwrot środków na konto klienta,
 udzielenie vouchera na kolejne wydarzenie,
 inne indywidualnie uzgodnione rozwiązania.

5. Możliwe rozwiązania reklamacji
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W przypadku reklamacji niekompletnych (brak wymaganych danych) klient
zostanie poproszony o ich uzupełnienie, co może wydłużyć czas rozpatrzenia.

Reklamacje zgłoszone po upływie 30 dni od daty wydarzenia mogą nie zostać
rozpatrzone, chyba że okoliczności uzasadniają ich późniejsze zgłoszenie.

W przypadku dodatkowych pytań prosimy o kontakt z Biurem Obsługi Klienta
pod adresem biuro@revving.pl.

6. Postanowienia końcowe




